ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
/online modon torténd jegyvasarlas és kapcsolodo szolgaltatasok/

A FTC Labdarugé Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag (a tovabbiakban: FTC Zrt. vagy
Adatkezel6) a www.meccsjegy.fradi.hu honlapon (a Tovabbiakban: Honlap) és a Fradi applikacioban
(a tovabbiakban: Fradi app) személyes adatok kezelését végzi, melynek soran

kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az tizleti tevékenységével dsszefiiggésben hozza keriilé személyes
adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
Rendelet (,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja.

Az adatok kezelésével Gsszefliggésben Adatkezeld eziton tajékoztatja az érintetteket a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatarol, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos
jogairol, azok gyakorlasanak maodjarol és lehetségeirdl.

Jelen adatkezelési tajékoztato, mind a honlap, mind pedig a Fradi appban megval6sulé adatkezelési
eseteket tartalmazza. Abban az esetben, ha a Honlapon vagy a Fradi app-ban olyan adatkezelési eset
torténi, amely a masik platformon nem valésul meg azt Adatkezel6 az adott szakaszban kifejezetten
megjelodli.

Adatkezel6 megnevezése: FTC Labdaragé Zrt.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: Cg.01-10-044877

Adatkezel6 székhelye: 1091 Budapest, Ul16i ut 129.

Adatkezel6 e-elérhet6sége: adatvedelem@fradi.hu

Adatkezeld képviseldi: dr. Berzeviczi Attila Arpad az igazgatosag elnoke

I.  ADATKEZELESI ESETEK

1. Jegyértékesitéssel osszefiiggé adatkezelések

Az  ‘érintetteknek  lehet6ségiik  van  meccsjegyet  online  felilleten  megvasarolni  a
https://meccsjegy.fradi.hu/ oldalon és a Fradi appon keresztiil. A jegy vasarlasara mindkét feliileten
regisztraciot kovetdn kertilhet sor. A honlap, illetve a Fradi app egyéb feliiletei regisztracio nélkiil is

bongészhetdek.

Amennyiben az érintett korabban regisztralt a Honlapon, ugy a belépési adataival a Fradi appba is be
tud jelentkezni, kiilon regisztracié nem sziikséges.

1.1. Honlapon és a Fradi appban torténé regisztracio soran kezelt adatok

Kezelt adatok kore és célja, ideje:

Kezelt adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés ideje

Teljes név felhasznalo azonositasa Regisztracio érintett kérelmére
torténd torléséig.

E-mail kapcsolattartas és jelszokiildés Regisztracio érintett kérelmére
torténd torléséig.

Jelszo titkositas Regisztracio érintett kérelmére
torténd torléséig.



http://www.meccsjegy.fradi.hu/

Adatkezelés jogalapja: A regisztracié jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan jogos
érdek.

Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye —
elérhetd Adatkezelonél - soran Adatkezeld tigy értékelte, hogy a tarsasag a kotelezd regisztracid soran
megvaldsitott adatkezelési tevékenysége szorosan kapcsolodik a késobb megkdtott szerzodeés
(jegyértékesités) teljesitéséhez fiz0do jogi igények teljesitéséhez, mely mind az Adatkezel6, mind
pedig az érintett jogos érdekét szolgalja és megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjdban foglalt
jogos érdeknek, illetve az Adatkezeld altal nyujtott, érintettek jogait biztositd intézkedések
kovetkeztében nem sériilnek az érintettek érdekei vagy alapveto jogai és szabadsagai oly modon, hogy
feliilirnak Adatkezeld jogos érdekét.

A sportrol sz616 2004. évi 1. torvény lehetéséget biztosit Adatkezel6 szamara ahhoz, hogy a meccsekre
névre sz0lo jegyet bocsasson ki, illetve, hogy belépteté rendszer alkalmazasa esetén
személyazonositasra alkalmas, fényképpel ellatott, kedvezményekre jogositod kartya (a tovabbiakban:
klubkartya) kivaltasat tegye kotelez6vé a meccsre torténd belépéshez. Tekintettel arra, hogy
Adatkezel6 meccseinek latogatasa kizarolag névre szol6 jeggyel és klubkartya (jelen esetben szurkoloi
kartya) birtokaban lehetséges, emiatt sziikséges az, hogy az érintett a honlapon keresztiil csak abban az
esetben tudjon jegyet venni, illetve a klubkartyajat hasznalni, ha kotelezé modon regisztral az oldalon.

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az érintettdl felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kdvetkezménye: az érintett jegyet, bérletet nem tud vasarolni.

1.2. Szurkoléi kartyaval rendelkezé érintettek Honlapon ¢és a Fradi appban
jegy/bérletvasarliasaval kapcsolatos adatok kezelése
Kezelt adatok kore és célja, ideje:
Kezelt adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés ideje
Partner ID érintett azonositasa, jegyvasarlas | Az adatok kezelésére az
kartyabirtokoshoz  torténd rendelése a | adott mérk6zés napjat

sportrél sz616 2004. évi [. tdrvény alapjan.

Szurkoléi kartyaszam

azonositas, jegyvasarlas kartyabirtokoshoz
torténd rendelése a sportrol szold 2004. évi 1.
torvény alapjan.

Jegy/Bérlet tipusa (B
szektor, C szektor, D
szektor, Vendég, VIP,
online belépd,
mozgaskorlatozott,
didk, nyugdijas)

a megvasarolt jegynek/bérletnek megfeleld
szektorba  tortén0  belépés  biztositasa
(arkategorianként)

Jegyvasarlas idépontja

az adott rendezvénynapon torténd belépés
biztositasa.

Aktualis mérkézés | az adott rendezvénynapon torténd belépés
megnevezése biztositésa.

Megvasarolt  jegy/bérlet | a megvasarolt jegynek/bérletnek megfeleld
hova szo6l szektorba torténd belépés biztositasa.

kovetd 3. munkanapjaig
keriil sor. Bérlet esetén, a
bérlet lejartat kovetd 3.
munkanapig.




Megvasarolt
érvényességi ideje

bérlet | a bérlet érvényességi ideje alatt a meccsekre
valo belépés biztositasa.

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikkének c) pontja értelmében jogi kotelezettség teljesitése, mely
jogi kotelezettséget a sportrol szo16 2004. évi 1. torvény 72/B. §-a irja el6.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az érintettél felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezményei: az érintett nem tud jegyet/bérletet vasarolni szurkoloi

kartya hianyaban.

1.3. Szurkoléi Kkartyaval rendelkezé érintettek Honlapon és a Fradi appban torténd
jegy/bérletvasarlasaval kapcsolatos adatok kezelésének azon kore, akik hozzajarultak a

személyre szabott marketingkommunikaciés adatkezeléshez

Kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés ideje

Partner ID

érintett azonositasa, jegyvasarlas
kartyabirtokoshoz torténd rendelése

Szurkol6i kartyaszam

azonositas, jegyvasarlas
kartyabirtokoshoz torténd rendelése

Jegy/Bérlet tipusa (B
szektor, C szektor, D
szektor, Vendég, VIP,
online belépd,
mozgaskorlatozott,
diak, nyugdijas)

megfeleld szektorba torténd belépés
biztositasa (arkategdrianként)

Jegyvasarlas idépontja

az adott rendezvény napon torténd
belépés biztositasa

Aktualis mérkozés
Mmegnevezeése

az adott rendezvény napon torténd
belépés biztositasa

Megvasarolt jegy/bérlet
hova sz6l

a megvasarolt jegynek/bérletnek
megfeleld szektorba torténd belépés
biztositasa

Megvasarolt bérlet bérlet érvényességi ideje alatt a
érvényességi ideje meccsekre valo belépés biztositisa
Teljes név érintett azonositasa

E-mail cim személyre szabott kommunikacid

Sziletési név

személyre szabott kommunikacio
soran figyelembe vett szempont

Sziiletési hely

személyre szabott kommunikaciod
soran figyelembe vett szempont

Sziletési 1d6

személyre szabott kommunikacid
soran figyelembe vett szempont

Telefonszam

személyre szabott kommunikacid
soran figyelembe vett szempont

Az adatok kezelésére az
Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig kertil sor.

Adatkezelés célja tovabba hatékony marketingkommunikacié kialakitasa, az Adatkezelé feliiletein

tanusitott viselkedése alapjan személyre szabott izenetek kiildése az érintett részére.




Adatkezelés jogalapja: az On hozzijarulasa a Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint.
Adatok forrasa: Kozvetleniil az érintettdl felvett.
Adatkezelés elmaraddsanak kovetkezményei: az érintett nem tud jegyet vasarolni.

1.4. VIP Honlapon és a Fradi appban torténé online jegy/bérletvasarlassal kapcsolatos adatok
kezelése

Kezelt adatok kore és célja, ideje:

Kezelt adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés ideje
Teljes név érintett azonositasa a sportrol szold | Az adatok kezelésére az adott
2004. évi I. torvény alapjan. mérkézés napjat kovetd 3.
Anyja neve érintett azonositdsa a sportrol sz6lé | munkanapig keriil sor.
2004. évi 1. torvény alapjan.
Sziiletési hely érintett azonositdsa a sportrol szolo | Bérlet esetén, a bérlet lejartat
2004. évi 1. térvény alapjan. kovetd 3. munkanapig.
Sziiletési id6 érintett azonositasa a sportrol szolo
2004. évi 1. torvény alapjan.
Lakcim érintett azonositasa a sportrol szolo
2004. évi 1. torvény alapjan.
Jegy/Bérlet tipusa (B megfelel6 szektorba torténd belépés
szektor, C szektor, D biztositasa (arkategorianként)
szektor, Vendég, VIP,
online belépé,
mozgaskorlatozott,
diak, nyugdijas)
Jegyvasarlas idépontja az adott rendezvény napon torténd
belépés biztositasa
Aktualis mérk6zés az adott rendezvény napon torténd
megnevezese belépés biztositasa
Megvasarolt jegy/bérlet megfeleld szektorba torténd belépés
hova sz6l biztositasa
Megvasarolt érvényességi a bérlet érvényességi ideje alatt a
ideje meccsekre vald belépés biztositasa

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikkének c) pontja értelmében jogi kotelezettség teljesitése, mely
jogi kotelezettséget a sportrol sz616 2004. évi L. torvény 72/B. §-a irja eld.

Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl felvett.
Adatkezelés elmaradasanak kovetkezményei: az érintett nem tud jegyet/bérletet vasarolni.

1.5. VIP online jegy/bérletértékesités soran megadott adatok adatkezelésének azon kore, akik
hozzajarultak a személyre szabott marketingkommunikaciés adatkezeléshez

Hatékony marketingkommunikacio kialakitasa, az Adatkezel6 feliiletein tanusitott viselkedése alapjan
személyre szabott lizenetek kiildése az érintett részére.

Kezelt adatok kore és célja, ideje:




Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés ideje

Teljes név

érintett azonositasa

Az adatok kezelésére az
Erintett hozzajarulasanak

Anyja neve

érintett azonositasa

visszavonasaig kertil sor.

Sziiletési hely

érintett azonositasa

Sziletési 1d6

érintett azonositasa

Lakcim

érintett azonositasa

Jegy/Bérlet tipusa (B
szektor, C

szektor, D szektor, Vendég,
VIP,

online belépd,

megfelel szektorba torténd belépés
biztositasa (arkategorianként)

mozgaskorlatozott,

diak, nyugdijas)

Jegyvasarlas idépontja adott rendezvény napon torténd
belépés biztositasa

Aktuélis mérk6zés adott rendezvény napon  torténd

megnevezése

belépés biztositasa

Megvasarolt jegy/bérlet
hova szl

megfeleld szektorba torténd belépés
biztositasa

Megvasarolt bérlet
érvényességi ideje

megfelel6 idéintervallumban térténd
meccsekre vald belépés biztositasa

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint.

Adatok forrdsa: Kozvetlenill az érintettdl felvett.

Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: Az érintett nem kap személyre szabott tajékoztatast az
aktualis hirekrdl, ujdonsagokrol, eseményekrol és ajanlatokrol.

2.

vendéglato egységekben valo vasarlashoz

Fradi appon keresztiil torténé ételrendelési funkcio hasznalata a meccs helyszinén talalhato

Az érintett mérkézésnapon a Fradi appon keresztiil a meccs helyszinén 1évo biifékbdl ételt/italt tud
rendelni. A vasarlas teljesitéséhez Adatkezel6 olyan elengedhetetlen informacidkat tarol, mely fontos
ahhoz, hogy az érintett megkaphassa a Fradi appon keresztiil leadott rendelését a meccs ideje alatt.

Kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés ideje

Név

érintett azonositasa

Szurkoloi kartya, partner
ID és szurkoloi kartyaszam

érintett azonositasa

email cim

azonositas, valamint szamla, rendelés
Osszegzésének kikiildés

Bufé és biifé neve

vasarlas azonositasa, amely a rendelés
teljesitéséhez sziikséges

Vésarlas idépontja

vasarlas azonositasa, amely a rendelés
teljesitéséhez sziikséges

Az adatok kezelésére az
Erintett hozzajarulasanak

visszavonasaig keriil sor.




Vasarlas részletei: 1. vasarlas azonositasa, amely a rendelés
vasarolt termékek; teljesités¢hez sziikséges

2.vasarolt termékek
mennyisége; 3.egységarak;
4. végidsszeg

Vésarlas ID kodja vasarlas azonositasa, amely a rendelés
teljesitéséhez sziikséges

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint.
Adatok forrasa: Kozvetleniil az érintettél felvett.

Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: Az érintett nem tud a Fradi appon keresztiil megrendelést
leadni.

3. Szamlakiallitashoz kapcsolodoé adatkezelés
3.1. Szamlakiallitas soran torténo adatkezelés

Kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés ideje
Teljes név szamlakiallitas, torvényi megfelelés | A szamla kiallitasat kovetd 8
biztositasa év.
Iranyitoszam szamlakiallitds, torvényi megfelelés
biztositasa
Varos szamlakiallitas, torvényi megfelelés
biztositasa
Cim szamlakiallitds, torvényi megfelelés
biztositasa
Lakcim szamlakiallitds, torvényi megfelelés
biztositasa

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikkének c) pontja szerint jogi kotelezettség teljesitése. (2000. évi
C. torvény a szamvitelrdl)

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az érintettél felvett.
Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: jogi kotelezettségét Adatkezel6 teljesiteni nem tudja.
3.2. Szamla elkiildése soran torténo adatkezelés

Kezelt adatok kore és célja, ideje:

Kezelt adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés ideje
E-mail cim szamla elkiildése az érintett részére A szamla érintett részére vald
kikiildéséig.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikkének c) pontja szerint jogi kotelezettség teljesitése. (2000. évi
C. torvény a szamvitelrdl)




Adatok forrdsa: Kozvetlenil az érintettdl felvett.

Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: Adatkezelé szamlakiallitasi €s az érintett rendelkezésére
bocsatasi kotelezettségét teljesiteni nem tudja.
4. A meccs helyszinén a vendéglato egységekben torténé vasarlas

Az érintett mérkézésnapon a meccs helyszinén ételt/italt tud vasarolni. A vasarlas teljesitéséhez
Adatkezel6 olyan elengedhetetlen informaciokat tarol, mely fontos ahhoz, hogy az érintett
megkaphassa a biifében leadott rendelését.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikkének a) pontja szerint.

Kezelt adatok kore és célja, ideje:

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés ideje

Név  (amennyiben az
érintett szurkolodi kartyat is
hasznal a vasarlas soran)

érintett azonositasa

Szurkoloéi kartya, partner
ID és szurkoloi kartyaszam
(amennyiben az érintett
szurkoldi kartyat is hasznal
a vasarlas soran)

érintett azonositasa

Bifé ¢és bifé neve
(amennyiben az érintett
szurkol6i kartyat is hasznal
a vasarlas soran)

vasarlas azonositasa, amely a vasarlas
teljesitéséhez sziikséges

Vasarlas idépontja
(amennyiben az érintett
szurkol6i kartyat is hasznal
a vasarlas soran)

vasarlds azonositasa, amely a vasarlas
teljesitéséhez sziikséges

Vasarlas részletei: 1.
vasarolt termékek;
2.vasarolt termékek
mennyisége; 3.egységarak;
4.végosszeg

vasarlas azonositasa, amely a vasarlas
teljesitéséhez sziikséges

Vasarlas ID kodja
(amennyiben az érintett
szurkoloi kartyat is hasznal
a vasarlas sordn)

vasarlas azonositasa, amely a vasarlas
teljesitéséhez sziikséges

Erintett hozzajarulasanak
visszavonasig, de legkésobb
5 évig.

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az érintettdl felvett.

Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: Ha az érintett nem kivanja hasznalni szurkoléi kartyajat a
biifében valo vasarlas soran, ugy a biifében nem tud vasarlast végrehajtani.

Il.  ADATFELDOLGOZAS

Adatkezeld az iranyad6 jogszabalyoknak megfeleléen jogosult arra, hogy egyes technikai miiveletek
vagy a szolgaltatds nyuUjtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az adatfeldolgozo csak
Adatkezel6 utasitasanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.

Sportfive Hungary Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
Székhely: 1091 Budapest, Ull6i ut 129.




e-mail cim: info@groupamaarena.com
Telefonszam: 003614552300
Tevékenység: adatbazis lizemeltetése, adatrogzités, statisztikai adatok készitése, tarhelyszolgaltato.

KBOSS.hu Kift.

Székhely, postacim: 1031 Budapest, Zahony utca 7/C.
Web: www.szamlazz.hu

Tevékenység: szamla kibocsatd rendszer tizemeltetdje

Canecom Kift.

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 7.
e-mail cim: hello@canecom.com
Telefonszam: +36 (30) 202-9205
Tevékenység: szoftverfejlesztés

I1l. ADATTOVABBITAS
1.1. Adattovabbitas fizetési szolgaltato részére

Ha az érintett bankkartyas fizetést valaszt a Honlapon, Fradi appban, biifé vasarlas soran, ugy
elektronikus vasarlas esetén atiranyitasra kertil az OTP Mobil Kft. altal {izemeltett SimplePay
rendszerbe. Ez esetben az Adatkezel az OTP Mobil Kft. mint adatkezeld részére az alabbi személyes
adatokat tovabbitja az Erintettrl: vezetéknév, keresztnév, email cim, felhasznalonév, orszag,
telefonszam. A OTP Mobil Kft. a fizetési folyamat soran tudomaésara jutott, bankkartyas fizetéshez
sziikséges és az érintett altal megadott személyes adatokat nem tovabbitja az Adatkezel6 részére.
Adatkezel6t kizardlag a fizetési tranzakcid lezarasarol vagy annak sikertelenségérdl tajékoztatja.

Adattovabbitas célja: a bankkartyas fizetés lebonyolitasa, a tranzakcio sikerérdl vagy sikertelenségérol
e-mailben az érintett tajékoztatasa, tovabba az érintett védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(az elektronikus uton kezdeményezett banki tranzakciok kontrolljat tamogatd, csalas felderitd
rendszer).

Adattovabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett onkéntes
hozzajarulasa, tekintettel arra, hogy online fizetésre csak abban az esetben van lehet6ség, ha az érintett
a bankkartyas fizetés megkezdését megel6z6en hozzajarul az adattovabbitashoz.

1.2. Adattovabbitas hatésagok részére

Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatosag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illet6leg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetGleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatoésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjelslte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az érintett altal megadott adatok egyéb célbol torténd tovabbitasara nem kertil sor.

1.3. Adattovabbitas szamla kiallitasahoz



Adattovabbitas torténik a szamlakiallitds soran a szamlazoprogram (szamlazz.hu) hasznalataval a
KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelsségii Tarsasag (KBOSS.hu Kft.) részére,
amikor Adatkezel6 a szamla elektronikus uton (email-ben) a szamlazz.hu rendszerébdl automatikusan
kiildi ki.

IV. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatkezel6 minden tdle elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfelel6 szintli védelmérdl kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s
sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagar6l megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

A Honlap ¢és a Fradi app szamitastechnikai rendszere az Adatkezeld Adatfeldolgozojanal, a Sportfive
Hungary Korlatolt Felelsségii Tarsasag /1091 Budapest iill6i ut 129./ szerverein talalhatok meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és iizemelteti, hogy a kezelt adat:

e az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel$ az adatkezelés soran megdrzi
e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
o a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

V. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését; adatainak torlését az adatvedelem@fradi.hu e-mail cimen; az adatkezelés korlatozasat;
illetve jogosult az adathordozhatosaghoz, valamint a jogorvoslathoz.

Panasza esetén Magyarorszag teriiletén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosaghoz
vagy — valasztasa szerint — bir6sdghoz fordulhat. A birdsagi eljarasban a torvényszék rendelkezik
hataskarrel.

1. T4ajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezeld altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informaciokat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezelé milyen adatot tart nyilvan
rola, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az érintett az adatokhoz
valé hozzaférésre iranyuld kérelmét irasban (e-mailben vagy postai aton) koteles eljuttatni Adatkezeld
részére. Adatkezel$ az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
érintett részére, kivéve, ha az érintett azt nem irasban, papiralapon kéri.

Szobeli tajékoztatast a hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezelé nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:



o kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok
korének tekintetében,

e adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy kerlilnek tovabbitasra a
késobbiekben,

e adatforras megjelodlése.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (személyesen az iigyfélszolgalaton) elsé alkalommal
ingyenesen biztositja az érintett részére. Adatkezeld altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus
uton kéri a masolat kiadast ugy, az informaciokat emailben, széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére.

Az érintett a tajékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet ugy a IIl. 2.- 7. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a rd vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, illetve az V. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez vald jog

Az érintett irasbeli kérelmére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett altal,
irasban vagy az Adatkezel6 iizleteinek valamelyikében személyesen megjel6lt pontatlan személyes
adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az érintett altal megjelolt tartalommal.
Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, kiegészitésrol, akivel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintett e cimzettek adatairol tdjékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az érintett irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6tdl adatai kezelésének korlatozasat, ha a

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezelé ellenérizze a személyes adatok
pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

e Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

e az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az érintett tiltakozasa megalapozott, az adatot Adatkezel6 korlatozza, azaz kizarolag a tarolas, mint
adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig

»  az érintett hozzéjarul az adatkezeléshez;

* jogiigények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

* mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a
személyes adatok kezelése; vagy

* jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas felolddsarol Adatkezeld eldzetesen
tajékoztatja az Erintettet.

4. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog



Az érintett kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozo személyes
adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

» aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld gytijtotte
vagy mas modon kezelte;

» az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

» az ¢rintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszer(i ok az adatkezelésre,

» az ¢érintett tiltakozik a ra vonatkozo személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik,

» aszemélyes adatokat Adatkezel0 jogellenesen kezeli,

» a személyes adatok gytijtésére kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az érintett a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

» avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa

o céljabal;

* népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

» a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a térléshez valdé jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

* jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az adathordozhatosag azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adtakezelé rendszerében megtalalhatd az érintett altal atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és altala meghatarozott kiilonboz6 szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az érintett altal
atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatésdgara lehetdség nincs. (pl.
statisztika stb.)

Az Erintett a ra vonatkozo, Adtakezelé rendszerében megtalalhato (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

» tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

» jogosult mas adatkezel6hdz tovabbitani,

» kérheti az adatok kozvetlen tovabbitisat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag

» megvalosithatdo Adtakezel6 rendszerében.

Adatkezelé az adathordozhatdsagra vonatkozd kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai tton irt
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld meggy6z6djon arrdl,
hogy valéban az arra jogosult érintett kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az érintett
személyesen Adatkezeld székhelyén megjelenjen a jelzést kovetden, annak érdekében, hogy
Adatkezel6 betudja azonositani az igényld érintettet a rendszerében 1évé adatok felhasznalasaval. Az
Erintett e jog keretében azon adatok hordozhatésagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg
Adatkezel0 részére. A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak Adtakezel6 rendszereibdl valo
torlésével, ezért az érintett e joganak gyakorlasat kdvetoen is Adatkezeld rendszereiben nyilvantartasra
keriil, kivéve, ha nem kéri adatainak torlését is.

6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az érintett Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja



» aGDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy
* aGDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha
az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Annak
megallapitasa kapcsan, hogy az adatkezelést kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, Adatkezeld
igyvezetdje dont. Az ezzel kapcsolatos allaspontjarol véleményben tajékoztatja az érintettet. Az
érintett tiltakozni irdsban (e-mailben vagy postai uton) tud.

7. Az elhunyt Erintettet megillet6 jogok mas altal torténé érvényesitése

Az érintett halalat kovetd 6t éven beliil az elhaltat életében megilleté jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatosaghoz és tiltakozashoz valo
jogat az elhunyt altal arra tigyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyito ereji
maganokiratban foglalt, az Adatkezel6vel tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmt nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megillet6 és eléz6
bekezdéshen meghatarozott jogokat az érintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoja
érvényesitheti az érintett halalat koveté 6t éven belil (tobb kozeli hozzatartozo esetén az a kozeli
hozzatartozo jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel6sziil6 és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:

— az elhunyt érintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi Kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint

— sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartozoi mindségét —
kozokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonosen az Adatkezeldvel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag, illetve birdsag elétti
eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megillet6 jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

Adatkezel6 irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol,
kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

IV. KERELEM TELJESITESENEK HATARIDEJE, ELJARASI SZABALYOK

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp az III. 1-6. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet a hozott intézkedésekrél. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két
hénappal meghosszabbithato, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet, valamint arrél, hogy az érintett
panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az érintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy talzd (kiilondsen az ismétlédo jellegre
figyelemmel) Adatkezelé a kérelem teljesitéséért észszerii mértékti dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.



Ha az érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezel6 elektronikus uton
adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrol
vagy adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

V. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az érintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja Adatkezel6vel
szemben.

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezel$ bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az érintettet. Ha Adatkezel részérdl kétség meriil fel a kérelmet benytijto természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az érintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan
* Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., www.naih.hu) fordulhat vagy
» Birosag el6tt érvényesitheti jogait. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi
linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

VI. KARTERITES ES SERELEMDIJ

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6td] vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, Kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az AdatkezelO jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart eldidéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelGsség.

VII. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezelé az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatisa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett Személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idopontjat, koriilményeit,
hatésait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekodvetkezése esetén — kivéve,
ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan
késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil tajékoztatja az érintettet és a feliigyeleti hatosagot az
adatvédelmi incidensrol.

VIIL. BIZTONSAGI MENTESEK KEZELESENEK RENDJE
Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiilonosen az

adatallomanyok helyreallitasanak lehetOségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a rendszeres
biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (biztonsagi mentés).



Ennek megfeleléen Adatfeldolgozo - az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében — a személyes adatokat tartalmazé adatbazisanak adataibol rendszeresen, naponta
haromszor kiilon adathordozora biztonsagi mentést készit.

A honlap szerverrél késziilt biztonsagi mentések tarolasanak helye: Sportfive Hungary Korlatolt
Felelosségii Tarsasag /1091 Budapest ill6i ut 129./

A biztonsagi mentések tarolasanak idGtartama: 5 év

A biztonsagi mentések torlésének rendje: anonimizalt nyilvantartasban az egyedi torlések nyomon
kovethetdek, az automatikus torlések pedig beallitas alapjan zajlanak.

A biztonsagi mentéshez valo hozzaférés: A biztonsagi mentésekhez valod hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsiggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza. Az adatokhoz kizardlag
megfeleld személyazonositas utan lehet hozzaférni (legalabb felhasznalonév és jelszo).

IX. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az érintett elézetes értesitése
mellett egyoldalian modositsa, kiilonésen, de nem kizarélagosan jogszabalyvaltozas esetén. A
modositasok az értesitésben megjel6lt napon 1épnek hatalyba az érintettel szemben, kivéve, ha a
modositasok ellen irasban tiltakozik.

Ha az Erintett a szolgaltatds igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg és kart okozott,
Adtakezel6 jogosult az érintett személlyel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelésségéért
kizarolag az azt megadd személy felel. Barmely érintett személyes adatainak megadasakor egyben
felelésséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valosagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és
ezek felhasznalasaval kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetoségei

Név: Dr. Juhasz Vanda

Telefonszam: 06 1/ 91-00-241

E-mail: vanda.juhasz@fradi.hu

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalyba 1épésének idépontja: 2019. junius 04.
Letolthetd: https://www.fradi.hu/labdarugas/ferfi-labdarugas/adatvedelem
FTC Labdarug6 Zrt.



